I~

(jgeniﬂET

ABONELIK iPTAL FORMU
MUSTERI BILGILERI
ABONE NO D et eaeeeeeeeeeeeeeeeeeeete ettt ee et e ee et re bt ———a—————.
ADI SOYADI S
TC KiMLIK NO L ettt e et et ettt et ettt e e et ete et et etentereetestesereereneas
TELEFON © e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetee e .. ———————————— e aaaaaaeaeaees
E POSTA ADRESI ettt ettt ettt b bbbttt e bbbt e b b e st et tebane
UNVANI/FIRMA ADI L et ettt et ertertert et eat et et enaeatesteerears
HiZMET ALTYAPISI
ADSL-INTERNET : D VDSL-INTERNET : D
FIBER-INTERNET : D AIRFIBER-INTERNET D
ABONELIK IPTALI
D Farkli Firmaya Gegis D Fiyat Yiiksek
D Cocuk(okul) D ﬁ:ﬁ:e/;ﬂi\ltyapl Sorunlari/Baglanti veya Hiz
D #r;t;?;?g Yok/Gegici Kapatma/ Yurtdisi-Yaz D Kanal/Personel Sikayeti

iptal nedeniniz hakkinda detayli bilgi vermeniz sizlere daha iyi hizmet verebilmek igin yol
gdsterecektir. iptal karari vermenize neden olan faktorler hakkinda detay belirtmenizi rica ediyoruz.

IPTAL NEDENI DETAY:

INTERNET hizmetimi iptal ettirmek iizere, yukarida verdigim bilgilerin tam ve dogru oldugunu
beyan eder, hatali veya noksan olmasi durumunda meydana gelecek her tiirli zarari
karsilayacagimi; varsa henliz 6denmemis fatura borglarimi, faydalandigim kampanyalar ve
verdigim taahhutler ile ilgili olarak iptal nedeniyle tahakkuk edecek licretleri 6deyecegimi;
iptal tarihinden once tahakkuk etmis veya iptal tarihinden sonra tahakkuk edecek ve heniiz
tarafima fatura edilmemis tutarlar olabilecegi, bu tutarlar icin eposta adresime ek bir fatura
gonderilecegi hakkinda bilgilendirildigimi, s6zi gecen faturalara ait borglari, faturalarin
herhangi bir nedenle tarafima ulasmamasi durumunda dahi 0850 480 81 00 Yeninet Fiber
internet Musteri Hizmetleri’'nden 6grenerek, tahsilat noktalarina 6deyecegimi kabul, beyan
ve taahhit ederim.

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim.
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